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高壓以上用電設備維護與裝置法規探討
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配電處

壹、前言

人類發現「電力」並發明相關電氣設備運用「電力」
以來，為日常生活帶來相當多的進步與便捷，但同時
因電氣設備絕緣老化、外物碰觸或外力破壞等因素，
另因環境或人為操作不慎等，使得設備在運轉的過程
中發生事故，造成人員感電或電氣火災。

為確保用電安全，電氣設備平時維護保養、操作程序
及相關法規的遵守更顯重要。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

➢電業法

➢電業設備及用戶用電設備工程設計及監造
範圍認定標準

➢用戶用電設備檢驗辦法

➢用電場所及專任電氣技術人員管理規則

➢台灣電力股份有限公司新增設用戶用電設
備檢驗要點
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配電處

電業法

電業法第32條：
輸配電業或自設線路直接供電之再生能源發電
業對用戶用電設備，應依規定進行檢驗，經檢
驗合格時，方得接電。輸配電業或再生能源發
電業對用戶已裝置之用電設備，應定期檢驗，
並記載其結果，如不合規定，應通知用戶限期
改善；用戶拒絕接受檢驗或在指定期間未改善
者，輸配電業或再生能源發電業得停止供電。

前項之檢驗，必要時直轄市或縣（市）主管機
關應協助之。

貳、法規探討及設備維護觀念概述
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

電業法

電業法第32條(續)：
第一項檢驗，輸配電業或再生能源發電業得
委託依法登記執業之專業技師，或依第五十
九條規定登記之用電設備檢驗維護業辦理之。
第一項用戶用電設備之範圍、項目、要件、
配置及其他安全事項之規則，及前項檢驗之
範圍、基準、週期及程序之辦法，由中央主
管機關定之。
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配電處

電業法

電業法第59條第2項：
用戶用電設備工程應交由電器承裝業承裝、施
作及裝修，並在向電業申報竣工供電時，應檢
附相關電氣工程工業同業公會核發之申報竣工
會員證明單，方得接電。

電業法第59條第3項：
電業設備或用戶用電設備工程由依法登記執業
之電機技師設計或監造者，其圖樣設計資料及
說明書或竣工報告單送由電業審查核定時，應
檢附電機技師公會核發之會員證明，方得審查
核定或接電。

貳、法規探討及設備維護觀念概述
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

電業法

電業法第60條：
裝有電力設備之工廠、礦場、供公眾使用之
建築物及受電電壓屬高壓以上之用電場所，
應置專任電氣技術人員或委託用電設備檢驗
維護業，負責維護與電業供電設備分界點以
內一般及緊急電力設備之用電安全，並向直
轄市或縣（市）主管機關辦理登記及定期申
報檢驗維護紀錄。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

電業法

電業法第61條：
電業設備或用戶用電設備屬中央主管機關所
定工程範圍者，其設計及監造，應由依法登
記執業之電機技師或相關專業技師辦理。所
定工程範圍外，應由電機技師或電器承裝業
辦理。
電業或用戶未依第一項規定辦理者，其屬於
電業設備者，中央主管機關應禁止電業使用
該設備；其屬於用戶用電設備者，電業對該
設備不得供電。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

電業法

電業法第68條：
設置裝置容量二千瓩以上自用發電設備者，應
填具用電計畫書，向電業管制機關申請許可；
未滿二千瓩者，應填具用電計畫書，送直轄市
或縣（市）主管機關申請許可，轉送電業管制
機關備查。
前項自用發電設備之許可、登記、撤銷或廢止
登記與變更等事項之申請程序、期間、審查項
目及管理之規則，由電業管制機關定之。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

電業法

電業法第82條：
自用發電設備設置者有下列情形之一者，處新臺幣
二十萬元以上二百萬元以下罰鍰，並得限期改善；
屆期未改善者，得按次處罰：
一、違反第六十八條第一項規定，未經許可而設置；
或違反第二項所定規則中有關自用發電設備管理之
規定，且情節重大。
二、違反第六十九條第一項規定銷售電能。
三、違反第七十條第一項規定設置用戶用電設備。
四、未依第七十一條準用第三十四條規定立即派技
術員工攜帶明顯標誌施行防護。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

電業設備及用戶用電設備工程設計及監造範圍認定標準

第5條：
用戶用電設備工程應由依法登記執業之電機技師或相關
專業技師辦理設計及監造之範圍如下：
一、契約容量在一百瓩以上，且有下列情形之一者：
（一）二萬二千伏特以上電壓之電力設備。
（二）變壓器容量合計超過五百千伏安。
（三）二萬二千伏特電壓供電地區，供電電壓為二百

二十／三百八十伏特。
（四）電力設備或連接負載有影響電業供電品質之虞，

包括電氣爐（電弧爐、電阻爐、感應爐或其他
電氣爐）、電焊機或軋鋼馬達設備。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

電業設備及用戶用電設備工程設計及監造範圍認定標準

用戶用電設備工程應由依法登記執業之電機技師或相關
專業技師辦理設計及監造之範圍如下：(續)

一、契約容量在一百瓩以上，且有下列情形之一者：
（五）用電場所有易爆性塵埃或易燃性物質，包括屋

內線路裝置規則規定之第一類及第二類塵埃處
所或製造儲存危險物料處所。

（六）公共場所或其他因用電性質特殊用戶，如發生
停電將導致嚴重損害或引起危險，包括旅運航
空站、旅運海港、車站、自來水廠、交通號誌、
旅館、餐館、百貨公司、醫院、學校、機關、
劇院或其他娛樂場所。

二、六層以上之建築物用電設備。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

用戶用電設備檢驗辦法

第2條：
輸配電業或再生能源發電業對用戶用電設備新增設
檢驗及定期檢驗，應依本辦法辦理。

第3條：
輸配電業或再生能源發電業對用戶新增設之用電設
備及既有設備變更應進行新增設檢驗，經檢驗合格
時，方得接電。
輸配電業或再生能源發電業對前項用戶用電設備工
程應辦理設計資料審查、竣工報告審查及現場檢驗
接電。

14



配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述
用戶用電設備檢驗辦法

第4條：
用戶用電設備工程設計資料如有下列情形之一，應事先
將用戶用電設備工程設計資料送輸配電業或再生能源發
電業審查通過後方可施工：

一、契約容量一百瓩以上之電力及綜合用電。
二、六層以上新建築物之新設用電。
三、公寓、商場、大樓等新設用電其設備容量合計在

一百瓩以上，應以高壓供電，而經用戶要求改以
低壓供電或分別設戶裝表者。

四、設置配電場所者。
五、用戶要求審查設計資料者。
六、其他法令另定有用戶用電設備工程之電機技師或

相關專業技師設計監造之範圍者。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

用戶用電設備檢驗辦法

第8條：
用戶用電設備裝設完竣，負責工程施工之電器承
裝業或監造之電機技師應依「用戶用電設備裝置
規則」有關規定先自行檢查確認，並於相關竣工
報告資料簽章後，將竣工報告資料送輸配電業或
再生能源發電業審查。
前項竣工報告審查資料應包括竣工報告單、竣工
試驗報告、完整竣工圖面、簽證人員之公會會員
證明單及其他相關資料。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

用戶用電設備檢驗辦法

第11條：
高壓以上用戶用電設備應定期檢驗項目如下：
一、責任分界點及保護協調設定之查對。
二、責任分界點至變壓器二次側主配電盤主要用電

設備之查對。
三、前款主要用電設備之接地電阻重點檢測。

實施前項檢驗時，應對用戶宣導變電設備防範鳥獸
蟲害等外物碰觸措施。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

用戶用電設備檢驗辦法

第16條：
用戶用電設備自新設現場檢驗接電起五年內應至少檢驗
一次；超過五年者，每三年應至少檢驗一次。
中央主管機關必要時，得指定特定用戶之檢驗週期。

第17條：
用戶用電設備定期檢驗若因停電困難或其他因素無法於
定期檢驗週期內完成者，得延後一個月內辦理完成。

第19條：
定期檢驗若發現用戶用電設備有未達檢驗基準或其他不
良情形需改修者，輸配電業或再生能源發電業應填發用
電裝置改修通知單通知用戶限期二個月內改善，並將副
本抄送直轄市或縣（市）主管機關備查。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述
用戶用電設備裝置規則

第401條：
下列各款主要設備應經本條所指定之單位，依有關標準試驗合
格，並附有試驗報告者始得裝用(續)。

二、氣體絕緣開關設備試驗有困難者，得以整套及單體型式
試驗報告送經中央政府相關主管機關或其認可之檢驗機
構審查合格取得證明後使用。該設備中之比壓器、比流
器及避雷器規格有變動時，得以該單體之型式試驗報告
送審查合格取得證明後組合使用。

三、高壓用電設備在送電前，應由下列單位之一作竣工試驗。
(一) 中央政府相關主管機關或其認可之檢驗機構。
(二) 登記合格之電氣技術顧問團體、原監造電機技師事務

所或原施工電器承裝業。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

用電場所及專任電氣技術人員管理規則

第5條：
用電場所應依下列規定置專任電氣技術人員：

一、特高壓受電之用電場所，應置高級電氣技術
人員。

二、高壓受電之用電場所，應置中級電氣技術人
員。

三、低壓受電且契約容量達五十瓩以上之工廠、
礦場或供公眾使用之建築物，應置初級電氣
技術人員。

前項所置專任電氣技術人員，得委託用電設備檢
驗維護業擔任。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

用電場所及專任電氣技術人員管理規則

第9條：
用電場所有下列情形之一者，其負責人應自事實發生日起一
個月內，僱用合格繼任人員或委託檢驗維護業，並檢附申請
書、原登記執照及相關證明文件，向原登記直轄市或縣（市）
主管機關申請變更記：

一、依第五條僱用之專任電氣技術人員解僱或離職。
二、與委託之檢驗維護業終止契約。
三、委託之檢驗維護業停業、歇業或解散。
用電場所負責人未依前項規定辦理變更登記時，原登記直
轄市或縣（市）主管機關得依職權或據利害關係人檢附相
關證明文件申請，通知該用電場所限期辦理變更登記。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

用電場所及專任電氣技術人員管理規則

第10條：
用電場所負責人應督同專任電氣技術人員對所經管
之電力設備，每六個月至少檢驗一次，每年應至少
停電檢驗一次，且不得干預檢驗結果。
前項檢驗結果，應由用電場所僱用之專任電氣技術
人員或委託之檢驗維護業，依高低壓電力設備定期
檢測紀錄總表作成紀錄，並於檢驗後次月十五日前
分送用電場所負責人、原登記直轄市或縣（市）主
管機關及所在地輸配電業營業處所備查。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

用電場所及專任電氣技術人員管理規則

第10-1條：
用電場所裝有電動運輸工具充、換電設備者，應以書面或於中
央主管機關指定之網站，向所在地直轄市或縣（市）主管機關
及輸配電業營業處所提報自主維護管理計畫。

第11條：
用電場所發生事故，致影響供電系統者，其專任電氣技術人員
應填報電氣事故報告表，於事故發生後五日內，分送所在地直
轄市或縣（市）主管機關及輸配電業營業處所備查。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

用戶用電設備裝置規則

第401條：
下列各款主要設備應經本條所指定之單位，依有關
標準試驗合格，並附有試驗報告者始得裝用。

一、避雷器、電力及配電變壓器、比壓器、比流
器、熔絲、氣體絕緣開關設備 (GIS)  、斷路
器及高壓配電盤應由中央政府相關主管機關
或其認可之檢驗機構或經認可之原製造廠家
試驗。但高壓配電盤如係由甲級電器承裝業
於用電現場承裝者，得由原監造電機技師事
務所試驗。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

台灣電力股份有限公司新增設用戶用電設備檢驗要點

本公司為確保用戶新增設用電所裝置線路、變壓器、
開關等設備之用電安全，凡新增設用電設備或既有設
備變更、改修之檢驗送電，悉依本要點規定辦理。
主要工作項目包括設計審查、報竣工、檢驗送電等。

25



配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

一、用戶用電設備裝設完竣後，負責施工之承裝業或監
造者應先自行檢查，將結果填列於單線系統圖之相
關位置上，並填報用戶用電設備竣工報告單。現場
裝置與已審妥之設計不符時，應逐項填列於竣工報
告單內，由區營業處檢討處理。

二、送電前用電設備之竣工試驗報告，得委託下列機構
辦理：

1.中央政府相關主管機關或其認可之檢驗機構。

2.用電設備檢驗維護業。

台灣電力股份有限公司新增設用戶用電設備檢驗要點
報竣工：
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

三、各區營業處於收到上述竣工報告資料後，即指派人
員檢討竣工報告。檢討後如符合規定則於單線系統
圖左下角加蓋檢討者、檢驗者、審核者、核定者簽
章之欄位，派員現場檢驗送電；竣工報告與已審妥
之設計資料不符但符合規定，不影響供電安全者，
應將各點逐項報由其主管核定後，依核定結果檢驗
送電；如不符合規定，則連絡用戶及施工之承裝業
或設計者先行改修後再派員檢驗送電。

台灣電力股份有限公司新增設用戶用電設備檢驗要點
報竣工：
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

四、特高壓以上用戶自備變電所報竣工需於預定加入系
統前二十天完成，俾便區營業處與有關單位協調；
特高壓設備加入系統辦理事項，依本公司「自備變
電所調度操作準則」有關規定辦理。

台灣電力股份有限公司新增設用戶用電設備檢驗要點
報竣工：
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

一、有計劃性維護與檢修。

二、完善監測與管控制度。

三、增進技術人員的技能和素養。

四、確實落實相關規範的執行。

電氣設備維護觀念
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

電氣設備運轉的過程當中一定會
有某些程度上耗損，若沒有定期
施作維護保養，久而久之就有可
能引起故障事故。

一、有計劃性維護與檢修：

為能有效減少發生故障的可能性，制定相關的維
護和檢修計劃 (可配合法規規定停電檢測週期辦
理實施)有其必要性；在不慎發生故障後，更需
要請原廠家及相關專業人員依據現場設備事故狀
況，共同研討實際可能造成的原因，進而修正或
補足原維護計劃，以避免同樣事故再次發生。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

電氣設備運轉時，當下是否屬於
相對正常的運轉狀況，或是已有
異常的現象狀況產生，需要由平
時定期的監測與管控機制，來確
保設備安全運轉。

二、完善監測與管控制度：

根據平時管控儀器設備所監測得到
的相關數據資料加以整理及分析，
在設備可能發生故障時間點之前，
採取相關正確的因應措施，預防事
故的發生。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

日常設備維護保養的工作需要維護與
檢修人員來檢查與執行，以確保設備
能正常運轉，而設備正常運行才能使
廠區營運工作順利。

三、增進技術人員的技能和素養：

所以維護與檢修人員的專業技能與經驗非
常重要，適時培養並提升電氣設備維護與
檢修人員技能及人文素養，有助於公司維
運成本的控管及建立良好企業形象文化，
生產設備有良善的運行，才能提升產品的
品質。
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配電處

貳、法規探討及設備維護觀念概述

日常維護保養的工作是否確實落
實，攸關設備運行及廠區運作，
規劃再完美的規範與計畫，沒有
徹底有效的執行，將無法達到預
期防止事故發生的效果。

四、確實落實相關規範的執行：
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配電處

叁、事故案例分享

絕緣劣化造成閃絡
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配電處

叁、事故案例分享

電纜終端接頭不良，事故
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配電處

叁、事故案例分享

電纜頭熱縮橡膠絕緣不良
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配電處

叁、事故案例分享

鼠獸蟲害

需有防止鼠獸蟲害侵入措施
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配電處

叁、事故案例分享

鼠獸蟲害侵入防止，管箱縫隙需填實封塞
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配電處

叁、事故案例分享

安全間距不足導致短路故障

電纜終端接頭 外皮切開處即視同裸線
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配電處

叁、事故案例分享

安全間距不足導致短路故障
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配電處

叁、事故案例分享

絕緣間距、過載及基座劣化
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配電處

叁、事故案例分享

注意安全距離

標 稱
電 壓
( K V )

區 別

屋 外 屋 內

導 體 相 互 間 導 體 與 大 地 間 導 體 相 互 間 導 體 與 大 地 間

3.3
標 準 500 250 250 120

最 小 300 150 150 70

6.6
標 準 500 250 250 120

最 小 300 150 150 70

11.4
標 準 600 300 300 160
最 小 400 200 200 110

22.8
標 準 700 400 400 250
最 小 500 300 300 215

33
標 準 900 500 500 350

最 小 600 400 400 300

69
標 準 1700 1100 1100 700

最 小 1300 800 800 650

161
標 準 3000 1900

最 小 2100 1500

「用戶用電設備裝置規則」第402條-高壓導體之間隔(公厘)

42



配電處

叁、事故案例分享

冷凝水效應
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一、前言

全台年用電
量逐年攀升

面臨停限電
危機

配電處

◼ 為提升對用戶的服務，台電公
司運用資通訊技術，結合智慧
型電表基礎建設（AMI）資料、
電費資料等資訊，建置高壓用
戶服務入口網站。

◼ 用戶可由台電公司官網首頁下
方相關連結區內圖示連結至本
網站，並以「工商憑證」線上
註冊使用，無工商憑證用戶則
可採臨櫃（郵寄）申請方式辦
理註冊。

註冊取得帳號及設定密
碼後，即可憑以登入網
站使用各項服務功能。

肆、高壓用戶服務入口網站介紹
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◼ 高壓以上用戶端裝設的智
慧電表，會將用戶用電資
訊每日以無線方式傳輸至
本公司，透過資通訊技術
整合於本網站，並以視覺
化圖表呈現。

MALL

METE

R
METE

R
METE

R

◼ 網站採用響應式網頁設計
(RWD)，網頁可以依用
戶使用的手機或平板等行
動裝置自動調整畫面配置，
方便隨時隨地瀏覽操作。

二、網站架構

配電處

肆、高壓用戶服務入口網站介紹
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用戶資訊

用電管理

需量反應負載管理措施試算

其他加值功能

◼ 用戶資訊
用戶可查詢各期用電及電費資訊，並進行不
同期間用電情形比較。

◼ 需量反應負載管理措施試算
提供各類試算服務，結果可做為
評估參與各項措施之參考。

◼ 用電管理
以視覺化方式提供經分析之用電資訊，
有助用戶了解自身用電情形，並提供用
電分析、試算及負載預測等加值服務。

◼ 其他加值功能
如子帳號管理、電力報告書等
多元加值服務。

三、功能簡介

配電處

肆、高壓用戶服務入口網站介紹
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配電處

伍、結語

適當的運用電氣設備及正
確安全的使用「電力」。

才能安心享受其所帶來便
利與便捷的生活。
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配電處

報告完畢
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