
彈性反應型彈性反應型

1.未參與本公司需量反應負載管理措施，經常契約容量 100瓩以上
(特 )高壓用戶。

2.已參與本公司其他需量反應負載管理措施用戶，但選用三段式尖峰
時間可變動時間電價夏月期間及保證反應型用戶不適用。

可選用對象

1. 依基準用電容量扣除抑低用電時段平均需量之差額計算，如為負
值，按 0計算。

2. 當月已參與其他需量反應負載管理措施用戶，抑低用電時段與原參
與措施重疊之部分，依原參與措施基準用電容量扣除抑低用電時段
平均需量及原參與措施抑低契約容量之差額計算，如為負值，按 0
計算。

實際抑低容量

1. 執行抑低用電當月之電費扣減為當月各次流動電費扣減之總和，各
次流動電費扣減按下列方式計算：

    流動電費扣減 =實際抑低容量×執行抑低時數× 10元 /度

2. 執行本措施當月已參與其他需量反應負載管理措施用戶，抑低用電
時段與原參與措施相同之部分，實際抑低容量按 1.計得之電費扣
減若低於原參與措施，按原參與措施計算。

電費扣減及獲得條件
每次執行連續 2小時、3小時、4小時、5小時或 6小時 (實際執行時
數依本公司通知 )，每日以 1次為限。

抑低用電時數及次數

每年 1月 1日至 12月 31日，用戶得以月份為單位選用。

抑低用電期間

抑低用電前 (至少 2小時前 )通知配合抑低時段。

通知方式

1. 未參與需量反應負載管理措施用戶，得事先與本公司約定抑低容量；
亦得於接獲本公司通知執行時回覆。

2. 已參與其他需量反應負載管理措施用戶，約定抑低容量須扣除原參
與措施之抑低契約容量。

3. 最低抑低契約容量：20瓩。

抑低契約容量

1. 當月未參與需量反應負載管理措施用戶，基準用電容量依當次執行
抑低用電日前 5日 (執行抑低用電日、離峰日、週六、週日等除外 )
每日相同抑低用電時段之平均需量 (15分鐘平均瓩數 )計算。

2. 當月已參與其他需量反應負載管理措施用戶：

(1)抑低用電時段與原參與措施重疊之部分，依原參與措施計算。

(2)抑低用電時段與原參與措施未重疊之部分，依抑低用電日前 5
日 (執行抑低用電日、離峰日、週六、週日等除外 )每日相同抑
低用電時段之平均需量 (15分鐘平均瓩數 )計算。

基準用電容量 (CBL)
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案例三：(全月未執行 )

某特高壓用戶參加保證反應型，經常契約容量 4,000瓩，約
定抑低契約容量 2,000瓩，選擇 30分鐘前通知，每次抑低
4小時，8月均未通知執行抑低用電。

．當月電費扣減 = 2,000瓩× 93元 /瓩 = 186,000元

．本宣導資料僅供參考，詳細規定請參閱台電公司「需量反應負載管理措施」。

．24小時客服專線：1911（免付費，公共電話除外，通話時間限制 5分鐘）。

案例說明

某高壓用戶，於 8月份選用彈性反應型，經常契約容量 4,000瓩，約
定抑低契約容量 1,000瓩，每次事件實際抑低容量 800瓩，當月共執
行 16小時。

未參與本公司需量反應負載管理措施：

流動電費扣減 
= 實際抑低容量×執行抑低時數× 10元 /度 = 800 x 16 x 10  
= 128,000 元

已參與其他需量反應負載管理措施：

假設當月已參與需量競價經濟型，投標報價 10元，約定抑低契約容
量 750瓩，當月共執行 16小時 (均為當日得標 )，且抑低用電時段與
彈性反應型相同。

(1)需量競價流動電費扣減 
＝實際抑低容量×執行抑低時數×抑低用電每度報價× 120%= 
750瓩 x 16小時 x 10元 /度 x 120% = 144,000 元

(2)實際抑低容量 800瓩扣除原參與需量競價措施抑低容量 750瓩，
餘 50瓩流動電費扣減金額比較：

I   原需量競價方案 =實際抑低容量×執行抑低時數×抑低用電每
度報價× 120%=50瓩 x 16小時 x 10元 /度 x 120% =9,600元

II  彈性反應型 =實際抑低容量×執行抑低時數× 10元 /度 =50瓩 
x 16小時 x 10元 /度 =8,000元

III 因 I金額 >II金額，故應採 I較高之金額 9,600元計算

(3)當月電費扣減合計 =(1)+(2)=153,600元
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即時性調整用電措施簡介即時性調整用電措施簡介

「調整用電措施」係由電業提供電價誘因，在系統高載期間或電
力供應發生困難時，引導用戶減少或暫停部分用電，以改善系統
負載型態，進而延緩對新設電源之開發或降低可能面臨之限電風
險，電業則將所節省之投資相關成本反映在電價上。用戶可衡量
本身之作業特性，與電業簽訂調整用電措施契約。

1

從經濟觀點而言，用戶乃在成本效益評估下選擇有利之方案，而
電業也在可接受的範圍內給予電費折扣，除雙方可獲益外，亦可
降低停限電所帶來之社會衝擊。

2

台電公司目前訂有「保證反應型」及「彈性反應型」共2種即時性調
整用電措施，茲簡介如下：

3

保證反應型保證反應型

經常契約容量 100瓩以上 (特 )高壓用戶得申請選用，但選用批次生
產電價及三段式尖峰時間可變動時間電價用戶夏月期間不適用。

可選用對象

每次執行抑低時數為連續 2小時、3小時或 4小時 (視電力系統需要 )，
每日以 1次為限，每月抑低用電時數不超過 24小時。倘當月執行時
數已達 24小時，惟電力系統仍有需要時，得放寬該月份執行抑低時
數不受 24小時，超過 24小時之部分，電費扣減計算方式比照彈性反
應型辦理。

執行時數

1.每年 1月 1日至 12月 31日，用戶得以月份為單位選用。
2.執行起始時間：週一至週五 (離峰日除外 )之 13時至 22時。

抑低用電期間

1,000瓩或經常契約容量之 15%。

最低抑低契約容量

用戶得選擇抑低用電 30分鐘前、1小時前或 2小時前之通知方式抑
低用電。

通知方式

依通知前 2小時之用電需量 (15分鐘平均瓩數 )之平均值計算。

基準用電容量 (CBL)

依基準用電容量扣除抑低用電時段平均需量之差額計算，如為負值，
按 0計算。

實際抑低容量

依選擇通知方式按下列標準扣減電費：

電費扣減及獲得條件

通知執行抑低用電當月之電費扣減金額，為當月基本電費扣減與
當月流動電費扣減之總和。

執行率未達標準時，按下列方式加計電費：

未通知執行抑低用電之月份，當月電費扣減案下列方式計算：
基本電費扣減＝抑低契約容量×基本電費扣減標準

(1)當月基本電費扣減：
當月基本電費扣減 
=抑低契約容量×基本電費扣減費率×扣減比率

(2)當月流動電費扣減：
為當月各次流動電費扣減之總和，各次流動電費扣減按下列方
式計算：

➀當次執行率達 70%以上時：

流動電費扣減 
＝實際抑低容量×執行抑低時數×流動電費扣減費率

➁當次執行率未達 70%時：不給予流動電費扣減。

(1)當次執行率未達 60%時：
（100% −當次執行率）×抑低契約容量 ×執行抑低時數 ×
流動電費扣減費率 × 2

(2)當月加計電費總額，以最近 11個月參與本措施之基本電費扣減
總額 (含加計電費 )為上限；若最近 11個月未參與本措施或基
本電費扣減總額為 0，則以      計算之基本電費扣減為上限。

註：➀當月平均執行率 x=當月各次執行率之平均。
➁各次執行率＝各次實際抑低容量 /抑低契約容量× 100%， 
採四捨五入至小數後第一位，但最高以 100%計算。

案例說明

通知方式 基本電費扣減費率
（元 /每瓩每月）

流動電費扣減費率
（元 /每度）

30分鐘前通知者 93

121小時前通知者 84

2小時前通知者 78

平均執行率 x x <70% 70%≦ x <80% 80%≦ x <95% x≧ 95%

扣減比率 0% 60% 80% 100%

案例一：(執行率均皆達 60%以上 )

某特高壓用戶參加保證反應型，經常契約容量 4,000瓩，約
定抑低契約容量 2,000瓩，選擇 30分鐘前通知，每次抑低
4小時，8月共執行 2次，實際抑低容量分別為 1,600瓩及
1,900瓩。

．第 1次執行率 x = (1,600/2,000)× 100%= 80%
．第 2次執行率 x = (1,900/2,000)× 100%= 95%
．當月平均執行率 x=(80%+95%)/2=87.5%
➀基本電費扣減=2,000瓩× 93元 /瓩× 80%= 148,800元
➁流動電費扣減=(1,600瓩 +1,900瓩 )× 4小時× 12元 /度                   

                =168,000元
➂當月電費扣減=➀  +➁ = 316,800元

案例二：(執行率部分次數未達到 60%以上 )

某特高壓用戶參加保證反應型，經常契約容量 4,000 瓩，
約定抑低契約容量 2,000瓩，選擇 30分鐘前通知，每次抑
低 4小時，8月共執行 2次，實際抑低容量分別為 1,600及
1,000瓩。

．第 1次執行率 x = (1,600/2,000)× 100%= 80%
．第 2次執行率 x = (1,000/2,000)× 100%= 50%
．當月平均執行率 x=(80%+50%)/2=65%
➀基本電費扣減 =2,000瓩× 93元 /瓩× 0%= 0元
➁流動電費扣減 =1,600瓩× 4小時× 12元 /度 = 76,800元
➂當月有一次執行率未達 60%，須加計電費：
   (100%-50%)× 2,000瓩× 4小時× 12元 /度× 2=96,000
➃當月電費加收 =➂ - (➀ + ➁ ) = 19,200元
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